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CODIGO DE CONDUTA GALPAO 54

OBIJETIVO

Reforgar os valores e os principios da transparéncia entre a empresa, seus colaboradores, seus
prestadores de servicos e seus diversos publicos, definindo claramente as regras e

responsabilidades e evitando transtornos causados pela falta de conhecimento.

ABRANGENCIA

Aplica-se a todos que se relacionam direta e indiretamente com o Galpdo 54, sem distin¢Ges

de cargos, posicoes, etc.

DEFINICOES
Cdodigo de Conduta pode ser definido como conjunto de regras que definem as diretrizes para

padrdes de comportamentos.

REGRAS
Conflitos de Interesse

Todos os colaboradores devem dedicar suas horas de trabalho e esforcos aos interesses da
empresa, evitando quaisquer atividades incompativeis com seus interesses ou que possam vir

a comprometé-los dentro e fora do ambiente de trabalho.

Na qualidade de colaborador do Galpao 54, espera-se que dedique o hordrio de trabalho para

cumprir, exclusivamente, as suas responsabilidades profissionais.

Levar ao conhecimento das instancias responsaveis, toda e qualquer informacdo sobre

violagao ou suspeita de violagao do estabelecido neste Cadigo.
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Presentes, Brindes e Entretenimento

Um colaborador do Galpdo 54 ndo deve usar seu cargo (nem sua familia), deve usar o cargo do
colaborador, para solicitar qualquer vantagem, favor, facilitacdo, recurso, comidas, bebidas,
presente, servigo gratuito ou beneficio de qualquer espécie, de qualquer cliente, concorrente

ou fornecedor do Galpao 54, para beneficio préprio ou de terceiros de qualquer natureza.

O Galp3do 54 nao proibe a oferta ou o recebimento de brindes, desde que n3o seja um meio
para praticas de corrupg¢ao. Naturalmente, o Galpdao 54 conta com o discernimento de seus
colaboradores para evitarem situacGes que possam ser interpretadas como ilegais ou imorais
e que envolvam oferta ou recebimento de brindes. Qualquer situacdo que, na visdo do
colaborador envolvido, possa acarretar contrariedade a normas juridicas ou padrdes éticos
corporativos, deve ser levada ao conhecimento do Comité de Compliance do Galpao 54, que

deliberard a respeito.

Deve-se devolver imediatamente qualquer brinde/presente em dinheiro ou equivalente
dinheiro recebido de terceiros e notificar a ocorréncia ao Comité de Compliance / instancias

cabiveis.

Nao é permitido

* Conceder quaisquer beneficios, favorecimentos irregulares a terceiros, direta ou
indiretamente, e ndo utilizar bens ou servicos da Empresa em seu beneficio ou
de outro.

* Valer-se do cargo para obter vantagens pessoais, para si, para familiares ou para
conhecidos e colegas, junto a Empresa ou entidades que transacionem com o
Galpao 54.

* Exercer atividade politico-partiddria nas dependéncias da Empresa, nem
promover aliciamento com este fim.
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Consumir bebidas alcodlicas de maneira que possa afetar o desempenho no
trabalho ou prejudicar o discernimento durante o hordrio de trabalho.

Consumir, possuir, vender ou distribuir substancias ilegais dentro
das propriedades do Galpao 54.

Discriminar, desqualificar, intimidar e constranger qualquer pessoa em fungao
de género, raga ou etnia, orientacao sexual, idade, religido, aparéncia fisica,
opinido politica, origem geografica, condicdo socioeconémica ou deficiéncia.

Praticar atos de assédio moral ou sexual caracterizados pela ocorréncia de
gestos, palavras, atitudes ou a¢des ofensivas, explicitos ou sutis,
desqualificadoras, discriminadoras, humilhantes ou constrangedoras, contra
colaboradores ou terceiros envolvidos nos trabalhos.

Comportar-se de forma a criar ambiente de trabalho ofensivo, intimidador ou
hostil.

Atuar para pressionar, coagir, retaliar, punir, ou prejudicar aqueles que
comprovadamente de boa-fé apresentarem comunicac¢do ou denuncia pratica
de crime, atos de improbidade, violagdo de normas e/ou leis ou qualquer
outro ato licito.

Prejudicar a imagem do Galpao 54 mediante acdes ou opinides, em
meios fisicos ou digitais.

A entrada de menores de idade desacompanhados de pais ou responsaveis
legais.

A entrada de visitantes, colaboradores, terceiros ou prestadores de
servico portando armas branca/objetos cortantes.

A entrada nas dependéncias do galpdao com alimentos, bebidas (alcodlicas e
ndo alcodlicas), bem como substancias ilicitas, exceto em casos de eventos
beneficentes com doac¢bes de alimentos ndo pereciveis.
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* Aentrada nas dependéncias do galpao com alimentos, bebidas (alcodlicas e
ndo alcodlicas), bem como substancias ilicitas, exceto em casos de eventos
beneficentes com doagdes de alimentos nao pereciveis.

* Aentrada nas dependéncias do galpao com alimentos, bebidas (alcodlicas e
ndo alcodlicas), bem como substancias ilicitas, exceto em casos de eventos
beneficentes com doagdes de alimentos nao pereciveis.

CANAL DE DENUNCIA

e 0O Galpdo 54 possui um canal de denuncias: convenios@galpao54.com.br. E uma
forma eficiente para a predicdo de riscos e aproximacao dos colaboradores.

CONDUTA CORPORATIVA

Nossa conduta coorporativa é baseada na transparéncia, integridade e responsabilidade, e nos

comprometemos a fornecer um local de trabalho seguro e saudavel.

Seguranga e Saude

Limpeza e organizacdo no local de trabalho contribuem para a higiene, seguranca, boa imagem

da empresa e para o desenvolvimento e bem-estar social.

Abuso de Substancias

O Galpao 54 estd comprometido a manter um ambiente de trabalho seguro e saudavel, livre

de abuso de substancias indesejaveis.

Discriminagao e Preconceito
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O Galpdo 54 mantém um ambiente de trabalho que respeita a dignidade de todos os
colaboradores, terceiros e prestadores de servico e veda qualquer pratica discriminatdria e

preconceituosa.

RELACIONAMENTOS

Sdcios

O tratamento dispensado aos sdcios deve ser transparente, fornecendo, no momento
oportuno, informacgdes claras, exatas e acessiveis que traduzam a realidade e permitam o

acompanhamento das atividades e o desempenho da empresa.

Clientes

A partir do conhecimento, identificamos as necessidades e prioridades dos clientes e
buscamos aprimorar o atendimento a estes e a qualidade dos produtos. Para tal, agimos com
respeito e transparéncia, garantindo a confiabilidade e confidencialidade das informacdes,
mantendo respeito aos acordos firmados e oferecendo solucdes apoiadas na qualidade e

exceléncia dos produtos, assim como no atendimento eficaz.

Para atender as necessidades de nossos clientes e consumidores, todas as entregas da

empresa devem ser de alta qualidade.

A credibilidade do Galpdo 54 reside na nossa capacidade de cumprir o que é acordado.
Quando um cliente manifestar um problema ou demanda, ele deve ser tratado com cortesia e
de maneira proativa, independentemente da area de atuagao na empresa. Deve ser repudiada
qualquer forma de suborno ou influéncia por parte de cliente para favorecimento em

negociagdes.
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Colaboradores

Mantemos um relacionamento profissional e responsavel com nossos colaboradores, desde a
admissdo até o término do contrato de trabalho, ndo admitindo que decisdes relativas a

carreira profissional sejam fundamentadas em relacionamento pessoal.

Fornecedores

A escolha e contratacdo de fornecedores devem se basear em critérios técnicos, profissionais
e éticos; devem ser conduzidas por meio de procedimentos formalmente definidos, que

assegurem ao Galpdo 54 a melhor prestacado dos servicos.

O Galpdo 54 contrata empresas que garantem idoneidade e ética. Os contratos formalizados
com terceiros contém clausulas que, de forma clara e expressa, proibem atos de corrupcao,
incorporam as regras contidas nesta politica e por meio das quais o terceiro assume o
compromisso de cumprir integralmente com a Lei Anticorrupcao Empresarial Brasileira, sob
pena de rescisdo de contrato. O Galpdo 54 ndo admite praticas de corrupcdo por parte de

terceiros que atuem em seu nome, mesmo que informalmente.

Portanto, somente devem ser contratados os fornecedores e parceiros que respeitem, atuem
e estejam de acordo com todas as legislacdes e regulamentacdes aplicaveis ao servico ou
produto contratado, além das regras e orienta¢des de conduta deste Cddigo. Sendo assim, o

Galpdo 54 ira:

Verificar a conduta da empresa contratada, julgando se esta pode trazer algum risco

a produtora e seus demais parceiros comerciais.

Verificar se a empresa contratada estd de acordo com este Cédigo de Etica e Conduta e
Diretrizes Anticorrupgao.

Pesquisar se os valores estdao em conformidade com os praticados no mercado.
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* Monitorar se o fornecedor ndo apresenta ou demora a apresentar documentos e materiais

solicitados.

E proibido que os fornecedores e prestadores de servigcos hajam da seguinte forma:

* Durante o trabalho, é exigido o uso de calca preta, jeans e blusas de frio pretas. Nao
é permitido vestuario de trabalho colorido.

* O uniforme do evento deve ser entregue no Galpao 54 ao final do evento.

» E proibido consumir bebidas alcodlicas e fazer uso de qualquer substancia ilicita
durante ou apds o evento.

» E proibido portar celular durante o atendimento no balc3o.
» E obrigatério portar documento de identificacdo.

* O ndo cumprimento das regras podera acarretar dispensa imediata do contratado.

Trabalho Forgado e Infantil

Temos o compromisso de contribuir para a erradicacao de todas as formas de trabalho forgado
e também para a abolicdo efetiva de todo trabalho infantil. Por isso, o Galpdo 54 ndo mantém

relagGes comerciais com fornecedores que desrespeitem esse compromisso.

Praticas competitivas

O Galpdo 54 acredita firmemente que a concorréncia justa é fundamental para a continuidade
do sistema de corporagao livre, ndo concordando com quaisquer acordos que possam resultar

em praticas de negdcio desleais.
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Fornecedores e prestadores de servigos

As negociacdes junto aos fornecedores e prestadores de servicos sdao conduzidas de forma a
buscar os melhores resultados para o Galpao 54, sem oferecer ou receber qualquer concessao

relacionada a compra de produtos ou servigos, para si ou terceiros.

Condutas criminosas

O Galpao 54 ndo ira tolerar qualquer conduta criminosa em suas instala¢des, seja por parte
dos colaboradores ou terceiros, e podera ndo tolerar até mesmo as ocorridas em ambiente
externo. Caso haja alguma situagdo dessa ordem, a empresa adotara as medidas legais
pertinentes junto aos érgdos competentes para averiguacao dos fatos com a aplicagao das

penalidades legais cabiveis.

Normas anticorrupg¢ao

O Galpdo 54 respeita e segue integralmente a legislacdo anticorrupcao, bem como a considera
como fundamental para o desenvolvimento do pais e das empresas, sendo, portanto, proibida

toda e qualquer pratica de corrupc¢ao, por qualquer pessoa que atue em nome da empresa.

USANDO ESTE CODIGO E RELATANDO VIOLAGOES

Denunciando e investigando violagées de conformidade e conduta impropria

Cabe a cada fornecedor, cliente, parceiro e demais envolvidos, contribuir para que este Cédigo

seja efetivamente implementado. O Galpao 54 solicita que eventuais desvios as condigdes

estabelecidas neste Cddigo sejam comunicados ao nosso setor juridico por meio do e-mail:

convenios@galpao54.com.br
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O contato via e-mail pode ser substituido ou cumulado com abordagem pessoal de qualquer

um dos membros do Galpao 54.

O Galpao 54 garante que todas as manifesta¢des recebidas serdo tratadas de forma sigilosa,

ndo havendo necessidade de identificacao.

RESPONSABILIDADES

E de responsabilidade de todos os colaboradores e prestadores de servico ligados ao Galp3o
54 entender e cumprir este Codigo de Etica. Todos devem assinar a confirmacdo no formuldrio
Anexo | a este Cédigo. A partir de entdo, os colaboradores devem fornecer anualmente uma

confirmacgao de reciclagem neste Cdédigo.

O Galpdo 54 adotard a medida comercial e/ou disciplinar cabivel, seja rescisdo de contrato
comercial, adverténcia, suspensdao ou dispensa por justa causa, caso haja a violacdo de

quaisquer das normas contidas nesse Cédigo.

PENALIDADES

O n3o cumprimento das regras estabelecidas neste documento esta sujeito a aplicacdo das

penalidades previstas na legislagdo vigente.

O colaborador e prestador de servicos que violar o Cédigo de Etica e/ou outras normas do
Galpao 54 serd passivo de medida disciplinar, uma vez que o intuito é garantir a real aplicacdo

do Cédigo, bem como corresponder as expectativas éticas.
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Condutas apropriadas e inapropriadas

APROPRIADO

Divulgar informacbes das redes sociais ou compartilhar, sempre que possivel de forma

positiva; Aproveitar a internet para repassar seus conhecimentos e adquirir novos;

Ser gentil com o préximo. Quando ndo concordar com a opinido de outras pessoas, seja

educado e sutil ao expor a sua visao;

Obter permissao de terceiros, caso tenha intencdo de escrever sobre o mesmo. Nunca utilizar
ou incentivar discursos de édio. Ter cuidado com todo e qualquer assunto sensivel a ragas e

orientagdes sexuais.

E proibida a divulgac¢do de dados confidenciais de clientes, funciondrios, fornecedores,

parceiros ou terceiros.

INAPROPRIADO

Postar fotos do seu ambiente de trabalho, qualquer informacdo confidencial ou que possa
menosprezar a empresa; expor problemas profissionais em conversas abertas; desabafar
sobre acontecimentos da empresa, pois isso pode ser mal interpretado e comprometer tanto a
sua carreira quanto a reputacdao do local em que trabalha; defender a empresa em uma

discussao online. Qualquer problema deve ser relatado a equipe de Marketing Digital.
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Da Prote¢ao dos Dados Pessoais

O Galpao 54 possui processo de tratamento de dados pessoais, tendo como base os requisitos
estabelecidos pela Lei Geral de Protecdo de Dados, de n? 13.709/2018 sobre os “pilares
essenciais” de um Programa de Compliance, Etica e Integridade Empresarial.

O Galpdo 54 observa a necessidade de conscientizacdo e integracao dos colaboradores na
garantia da privacidade de dados pessoais de todos os clientes internos e externos. Para isto,
se compromete a dar o suporte necessario com treinamentos, politicas e procedimentos.

Todos os colaboradores, clientes e fornecedores, deverao assinar Termo de Compromisso e
responsabilidade com a LGPD, requisito essencial no processo de implantacao.

Lavagem de dinheiro e terrorismo

O Galpdo 54 possui como fungdo social combater os crimes de lavagem de dinheiro e
terrorismo, criando politicas e procedimentos que permitam a identificacdo, andlise e
denuncia desses comportamentos suspeitos.

Os colaboradores tém o dever de denunciar ao Galpdo 54, situacées suspeitas de lavagem de
dinheiro ou financiamento do terrorismo envolvendo clientes, fornecedores, terceiros ou
parceiros, de acordo com as diretrizes descritas nas Politicas internas.

Direitos de imagem

Os participantes de eventos organizados, patrocinados, ou sediados pelo Galpdo 54 autorizam
0 uso de sua imagem pelo Galpdo 54, de modo irrestrito, por tempo indeterminado, a titulo
gratuito, em todo territério nacional e no exterior, inclusive em materiais de divulgacdo da
marca Galpdo 54.”

Achados e perdidos

O Galpdo 54 nao se responsabilidade pelo uso, guarda e perda de objetos pessoais. Os objetos

encontrados dentro do estabelecimento ficardo no setor de achados e perdidos pelo periodo
de 30 dias. Apds o referido prazo, serdo descartados.
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